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I Prezentarea societdtii S.C TARGURI OBOARE PIETE
S.A

1.1 Cadrul institutional si strategic

Pana in anul 1992, serviciul public de administrare a pietelor a fost organizat ca
§i serviciu in cadrul structurii organizatorice a Primariei Municipiului Arad .

In anul 1992 , prin aplicarea HGR 597/1992, a fost infiintatd Regia Autonoms
de Administrare a Pietelor ,Targurilor si Oboarelor, care a prestat servicii publice de
interes local si care a functionat sub autoritatea Consiliului Local al Municipiului Arad.

In anul 1995, prin Hotdradrea nr.23/1995 si Hotirarea nr.114/1995, Consiliul
Local a aprobat infiintarea SC TOP SA , prin transformarea regiei autonome in
societate pe actiuni .

Structura actionariatului. In conformitate cu actul constitutiv al societatii,
SC TOP SA are 67 de actionari inscrisi la ORC Arad . Actionarii societitii sunt

1 Municipiul Arad 123.190,00 49.276 96,3985%

2 SC Prodpan SRL 2.295,00 918 1,7959%
Actionari  exclusiv persoane
3 fizice 2.307,50 923 1,8041%

Administratorii _societditil. Societatea comerciali SC TOP SA este
administrata de un Consiliul de Administratie alciituit din 7membri temporari si
revocabili reprezentanti ai acfionarilor numiti i inlocuiti exclusiv de Adunarea
Generald.Consiliul de Administratie are un presedinte care nu indephnegte gi functia
de director general.Componenta Consiliului de Administratie este urmétoarea:

* Barna Iustin Antonin - membru
¢ Nini Madalina Gratiana - membru
o Vidac Mile - membru
s Portaru Elena - membru
* Furde Gheorghe - membru
» Ciul Dorina-Maria - membru
* Kranowszky Nagy Andrea Szilvia - membru

SC”TARGURI,OBOARE,PIETE"SA functioneazda ca persoana juridica
roména in urma Sentintei civile nr.387 din 19 ianuarie 1996 cu inregistrare la
Registrul Comertului de pe langi Camera de Comert si Industrie a Judetului Arad sub
nr.J 02/37 din 23 ianuarie 1996.

SC”TARGURI,OBOARE,PIETE”"SA are ca obiect principal de activitate
administrarea pietelor,targurilor si oboarelor din municipiul Arad,cu intreaga paletd de
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servicii oferitd populatiei §i agentilor economici din aceasté activitate.Suprafetele pe
care isi desfdgoard activitatea sunt concesionate de Consiliul Local al Municipiului
Arad cu contractul de concesionare nr.7 din 29.08.2001 cu anexele pentru fiecare
piatd in parte. De asemenea obiectul de activitate al societdtii cuprinde prin actul
constitutiv si alte activitati de perspectiva colaterale obiectului principal.

Zonele publice pentru exercitarea comertului cu produse si servicii de piata
sunt delimitate, in conformitate cu planurile de urbanism general si se desfasoard in
locuri special amenajate, dotate corespunzitor specificului fiecérei activitdti, avind
asigurate, utilitdtile generale: apé, canal, electricitate, gaze, dupi caz.

Utilizatorii pietelor sunt :

a. comerciantii cu amanuntul, persoanele fizice sau juridice care presteaza

activitatea de comert cu aménuntul ;

b. producétorii agricoli individuali sau societd{i agricole cu personalitate
juridicd sau de industrie alimentard care isi comercializeazd propriile produse
agroalimentare si unele produse mesgtesugéresti ;

¢. agentii economici prestatori de servicii ;

d. alfi potentiali utilizatori care exerciti o activitate comerciali cu
amanuntul potrivit legii

Comertul in zonele publice poate fi desfigurat in locuri special amenajate
sub numele generic de “PIATA”.

Tipurile de piatd organizate In zonele publice de pe raza municipiului Arad
gl administrate de cétre SC"TARGURI,OBOARE,PIETE”SA sunt :

a).Piete agoalimentare : 1
_ Piata Piata Mare S.totala : " 1159 mp o
- Piata Fortuna S.totals : 801 mp
- Piata Miorita - S.totala : 3.427 mp
| - Piata Mihai Viteazul - | S.totala: 10.614 mp
- Piata Gradigte S.totala : 1.158 mp
b).Piete mixte :
- Piata Obor | S.totald : | 34.732 mp
| ¢).Piata de lemne S.total : 18.017 mp

Pietele agroalimentare din administrarea SC”TOP”SA Arad, sunt amplasate
gi dimensionate in conformitate cu planul urbanistic de zon& sau de detaliu, astfel
Incat sd acopere In cea mai mare masurd necesitdtile populatiei municipiului atét
central cat gi la periferia oragului.

In functic de demsitatea populatieli pe raza municipiului, pietele
apartinand SC"TOP”SA Arad se clasificd dupd cum urmeazi :

a).Piete de tipul I cu peste 500 locuri de vanzare pe platoul pietei:

- Piata Mihai Viteazul ;
- Piata Obor .

b).Piete de tipul IIf (de cartier) cu pand la 250 de locuri de vanzare pe
platoul pietei :

- Piata Fortuna ;
- Piata Mare;
- Piata Miorita.



- Piata Gradiste
- Piata de lemne
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Amplasarea pietelor, targurilor si oboarelor de pe raza municipiului Arad este

conceputd astfel incat sé respecte normele

gi principiile minime de :

-incadrare in planul urbanistic general gi in planul de urbanism zonal ;

-accesul facil al consumatorilor si utilizatorilor in piaté;

-asigurarea de legdturi cu arterele principale de acces;

-rezervarea unui spatiu suficient pentru desfdgurarea activitétii ;

-asigurarea de locuri de parcare pentru autovehicule ;

-péstrarea traditiei i a vadurilor comerciale create in timp pentru acest scop.
Qrarul de functionare a pietelor : '

ORARUL DE FUNCTIONARE

a). Pentru PIETELE AGROALIMENTARE:

| Programul de iarna:

Program de vari :

(01 octombrie 31 martie) (01 aprilie — 30 septembrie)

functionare aprovizionare functionare aprovizionare

Luni -Vineri 6,30- | 6:30-8:30 si 14:00- | Luni —Vineri 6,00- | 6:00-8:30 gi 14:00-
17,00 15:00 20,00 16:00

Samb#ta 6,30 - | 6:30-8:30 Sambita 6,00 - [ 6:00-8:00 ]
16,00 18,00

Duminicid 6,30 ~ | 6:30-8:30 Puminicia 6,00 - | 6:00-8:00

12,00. | | 13,00.

Program sector flori- Piata M.Viteazul : 6,00 — 22,00

b).Pentru HALA AGROALIMENTARA FORTUNA :

Programul de iarna;

Program de vara :

{01 octombrie 31 martie)

(01 aprilie — 30 septembrie)

functionare aprovizionare | functionare aprovizionare |
| Luni —Vineri 6,30- | 6:30-8:30 §i 14:00- | Luni —Vineri 6,00- | 6:00-8:00 si 14:00-—‘
19,00 15:00 20,00 16:00 f
Sambata 6,30 -18,00 | 6:30-8:30 Sambata 6,00 - | 6:00-8:00 '
, | 19,00
Duminica 6,30 - | 6:30-8:30 Duminicd 6,00 - | 6:00-8:00
14,00. i 15,00

¢).Pentru pietele de tip OBOR: str.Dr.Aurel Ardelean

Programul de iarma:

Program de vara :

(01 octornbrie 31 martie)

(01 aprilie — 30 septembrie)

Luni - Vineri 6,00 — 17,00;

Lunt — Vineri 5,00 - 17,00

Sambata 6,00 — 15,00; Sambats 6,00 - 17,00
Duminica 6,00 - 15,00. Duminica 6,00 — 15,00.

d). Pentru Piata de lemne

Programul de ‘iarnd: (01 octombrie 31 | Program de vard: (01 aprilie - 30
martie) septembrie)
Luni - Sambata - 6:00 - 18:00 Luni - Sambata - 6:00 - 20:00
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Prezentarea de ansamblu al pietei céat si planul acesteia cu elementele
solicitate de H.G.nr.348/2004,vor fi afisate la loc vizibil la biroul administrativ al
fiecarei piete.

Piata Mare - suprafata totald 1.159 mp, suprafatd ocupata de :

a. Existd doud corpwri de cladiri C; §1 C,. in corpul de clidire C; care are parter §i etaj se
desfigoari activitatea de comercializare a legumelor §i fructelor, florilor, produselor
nealimentare, produselor de uz gospodiresc. Corpul C; este compartimentat $i dotat cu
mese de fibrd de sticli cu spatiu de depozitare. Pardoseala este din gresie. Corpul C; este
compus din dousi spafii pentru comercializarea brinzeturilor, doud spatii pentru
comercializarea cirnii si produselor din carne, grup sanitar, boxi produse de curifenie,
birou administratie, grup sanitar pentru utilizatorii pietei, spatiu pentru depozitare deseuri.

Plata Fortuna - suprafata totald 1184 mp, suprafatad ocupata de :
a. 89 mese din fibra de sticld pentru legume fructe
b. 5 compartimente pentru produse lactate dotate cu 5 vitrine frigorifice
¢. 2 compartimente pentru carne si mezeluri
d. 2 compartimente pentru produse alimentare
e. 4 compartimente pentru paine si produse panificatie
f. 4 mese speciale de flori

Piata Miorita - suprafata totalé 3.427 mp, suprafata ocupati de :
31 gherete - proprietate chiriasi
2 gheretd —proprictate SC TOP SA (1 ghertea lactate si 1 ghereta
spatiu depozitare )
c. 104 mese din beton armat acoperite
d. 4 mese in trepte din fibra de sticla pentru flori

o

Piata Mihai Viteazul - suprafata totald de 10.614 mp, suprafata ocupata de :

a. Hald agroalimentari :

- 13 spatii comerciale inchiriate din care 2 spatii in care se
comercializeraza paine si paste fainoase;

- 24 buc. vitrine frigorifice pt. prod. lactate si prod. traditionale
(miere,oud,salam Nadlac);

- sector vinuri

b. Spatii perimetrale halei agro 19 spatii din care 1 spatiu proprietate privata
(SC Minisana SRL ) si 2 spatii administrate de SC TOP SA (biroul
administrativ, biroul DSV )

c. Spatii comerciale in sectorul zarzavat in numér de 10 din care 1 spatiu
proprietate privatd (SC Guico SRL ) si 9 spatii inchiriate

d. Sector Bazar Faza I -16 spatii comerciale din care 1 spatiu proprietate
privata (SC Georgeman SRL )

e. Sector Bazar Faza I[-35 spatii comerciale din care 2 spatii proprietate
privatd (SC Armido Com SRL si SC Elada SRL ), 3 spatii administrate de
SC”TOP”SA (magazie, arhivi, salé de sedinte), celelalte fiind inchiriate.

f. Sector zarzavat [- 157 mese acoperite {din beton )

- 28 mese descoperite (din fibra de sticla)
g. Sector zarzavat II - 136 mese acoperite (din beton 2m x1mj}
- 80 mese acoperite (din fibrad de sticld)
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- 56 mese descoperite {(din beton 3m x 1 m)

Sector flori - 94 mese speciale de flori 2,1x1,5x1,1 (fibré de sticla )

- 2 mese pentru producétori (pt. luméandari) 1,5x0,8x0,8(fibri de
sticla )

- 2 mese din tabla

- 4 module speciale acoperite
Sector 1Il zarzavat - 29 mese fibra de sticla
- 10 mese speciale uz casnic

Sector hobby - platou parcare

. 4 gherete lemn pentru produse traditionale

6 gherete propietate chiriagi din care 3 comercializare ziare si 3
comercializarea produse alimentare

Piata Obor - suprafata totald de 34.732 mp din care :

a. Sectorul 1: - platforma betonatd 14.532 mp (pe care se afld 13 spatii
comerciale proprietate chiriagi, 8 spatii comerciale proprietate SC TOP
SA , 3 rulote,sediu administrativ, 542 mese din beton acoperite , 303

mese descoperite)
b. Sectorul 2 , 3: - platforma dalata 13.200 mp cu 451 mese beton

heacoperite , 3 rulote

Piata Gradigte -suprafata totald de 1.158 mp, suprafata asfaltatd ocupata de :

a. S module x 6 mese acoperite
b. 4 gherete proprietate privata
c. 1 ghereta SC TOP SA (birou,grup sanitar)

Piata de lemne - suprafata totala de 18.017 mp

Platou de beton parcelat
Ghereta paza

Birou administrativ
Ansamblu PSI

RO o

Pietele administrate de SC”"TOP”SA sunt dotate dupa caz cu toate serviciile

care sa asigure desfdgurarea activititii in conditii optime potrivit legii, dimensionate in
functie de numarul locurilor de vanzare cat si de tipul de piaté dupd cum urmeaza :

a. - magazii pentru depozitarea maéarfurilor si a ambalajelor la
terminarea programului zilei ;

b. - punct de control sanitar veterinar sub directa organizare a DSV Arad

c. - punct de pastrare si inchiriere a cantarelor gi a echipamentelor de
protectie;

d. - loc pentru cantarul de control al consumatorului —usgor accesibil ;

- bazine pentru spélarea legumelor i fructelor ;

f. - serviciu pentru intretinerea i repararea céantarelor,a instalatiilor

electrice si de apé ;

- fantani cu jeturi de apa potabila pe platourile pietelor ;

- punct sanitar de prim ajutor ;

i. - birou administrativ ;

e

& 0



S.C. TARGURI, OBOARE si PIETE S.A

j- - posturi telefonice publice ;

k. - spatii pentru pastrarea materialelor de intretinere si curafenie ;

I. - teren de parcare ;

m. - punct de strangere a deseurilor ;

n. - punct cu mijloace de interventie P.S.I. ;

0. - WC-uri publice ;

p. - cabine de proba in pietele Bazar si locuri amenajate pentru proba
aparaturii electronice. '

Pentru vanzarea de produse lactate se asigurd conditii legale de igiena
conform prevederilor si normelor sanitar — veterinare si pentru siguranta alimentelor.

Platoul pietei este dotat cu utilitdti necesare activitatii de piata, instalafii
sanitare,electrice,de apd potabild,mobilier specific,copertine si dotéri P.S.L.

Mobilierul specific din dotarea platourilor sau halelor agroalimentare este
constituit din mese realizate din beton sclivisit,mozaicat sau cu fibrd armati fixate pe
schelet metalic sau postament din beton si mese din fibra de sticla.

Pietele functioneazé conform Actului constitutiv al SC”"TOP”SA care este o
societate comerciald cu capital preponderent ( 96,40%) a Consiliului- Local Municipal
Arad. In vederea functionarii normale a piefelor acestea vor fi avizate de cétre organele
abilitate In acest sens (Directia Sanitar-Veterinard si pentru Siguranta Alimentelor,
Inspectoratul de Politie Sanitard si Medicind Preventivd, Centrul Judetean de
Metrologie, Agentia de Protectie a Mediului,ete.).

La infiintarea unor piete,targuri gi oboare noi, se va solicita autorizatia de
functionare eliberatd de catre primarul municipiului dupd obtinerea avizelor locale
{(certificatul de urbanism si autorizatia de construire} cu toate avizele enumerate la
aliniatul anterior inclusiv Politie gi Comandamentul P.S.I .g.a.

Societatea amenajeazd, utilizeazd i asigurd functionarea in bune
conditiuni a pietelor, targurilor si oboarelor.

Prin organele de conducere care sunt Adunarea Generald a Actionarilor si
Consiliul de Administratie al societéitii se asigurd gestionarea corectd a capitalului
social §i a mijloacelor circulante aflate in administrare.

Consiliul local aproba taxele si tarifele pentru serviciile prestate.Prin forma
de organizare a serviciilor proprii, societatea asiguré folosirea integrald a platourilor din
piete, sectorizarea acestora pe grupe de mérfuri compatibile ca vecindtate in
conformitate cu legislatia in vigoare.

Ansamblul unei piete se constituie dintr-un platou acoperit sau descoperit,
dimensionat la un anumit numdr de locuri de vanzare, care este asfaltat, betonat sau
pavat.

SC”TOP”SA are organizate piete specifice pentru intreaga gaméa de comert
bine structurate pe grupe de produse. In mod exceptional se aloca spatiu pentru
comercializarea produselor de uz gospodéresc de pané la 10 % din spatiul util al pietei.

Programul pietelor cit si tarifele aplicate pentru serviciile oferite se afigeaza
la loc vizibil atat in biroul administratiei cat si in perimetrul pietelor.

Salubrizarea pietelor se efectueazé zilnic si ori de cédte ori este necesar de
cétre societatea de salubrizare cu care societatea SC”TOP”SA va intocmi contract gi
grafice zilnice — s@ptédmaénale si lunare cu obligatiile concrete ale partilor semnatare.
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Activitdtile de comert si prestdri de servicii in piata se realizeaz& in spatiile
aferente fiecdrui comerciant (producator) prestator de servicii. Sunt interzise vanzérile
pe suprafata céilor de acces,de circulatie (strazi,trotuare,etc) sau in parcéri.

Fiecare utilizator plateste pentru locul ocupat in piatéd tariful stabilit pe
unitatea de suprafatd sau produs pentru fiecare z de piaté (taxa forfetard).

Comerciantii sau producitorii care vand in piete sunt obligati sd posede
documente legale privind calitatea de producitor (comerciant), autorizatia sanitar-
veterinard gi /sau
Document de inregistrare la DSV, documente de provenientd sau de origine a
marfurilor, facturi, aviz de insotire a mérfurilor, buletin etc.

Utilizatorul autorizat care desfagoard comert sau prestdri de servicii in
piata, exploateazd spatiile pe care le ocupa pe proprie raspundere si pe profilul pentru
care a licitat spatiul. Acestuia i se interzice s& subinchirieze spatiul de vanzare.

Comerciantii din piete efectueazi cantarirea si mésurarea marfurilor numai
cu mijloace de mésurare legale, verificate metrologic in termene adecvate scopului
potrivit legii.

Orice utilizator al pietei va afisa datele de identificare a marfurilor, a
preturilor si a tarifelor aplicate la loc vizibil si pentru fiecare produs (serviciu in parte).

Persoanele juridice cu activitate in perimetrul pietei isi vor afisa datele de
identificare a societatii comerciale pe care o reprezinta.

Este interzisd véanzarea in piatd a produselor toxice , substantelor
explosive, inflamabile de orice fel al celor care dduneazd marfurilor aflate la vanzare
precum si a armelor de foc, a munitiilor si obiectelor obscene.

Fiecare utilizator al pietei va pdstra curatenia in perimetrul in care Igi
desfagoard activitatea.

Persoanele fizice sau juridice care comercializeazid produse in pietele,
oboarele sau tdrgurile din municipiul Arad au obligatia si utilizeze echipamentul de
protectie sanitard acolo unde este cazul, sé respecte normele sanitar-veterinare
specifice produselor pe care le comercializeaza.

Toti utilizatorii piefelor au obligatia de a péstra si prezenta la control
bonurile sau chitantele de platd zilnica a tarifelor incasate de cétre taxatorii incasatori
din piete cat si facturile pentru abonamentele lunare sau contractele de inchinere cu
SC”TOP"SA .

Este interzisd blocarea aleilor si a cdilor de acces din piete.

Toate persoanele fizice sau juridice care desfigoarad activitate in piete cat st
persoanele beneficiare ale servicinlui din piefe vor respecta regimul de circulatie si
stationare a vehiculelor si programul afectat aprovizionarii pietei conform programului
zilnic.

Este interzisd oferirea spre vanzare a produselor inainte de deschiderea
pietei si dupd inchiderea acesteia.

Este interzisa depozitarea pe timp de noapte a mérfurilor i a ambalajelor
pe platoul pietei, precum si vanzarea volanti a produselor prin piata.

Neplata taxelor atrage dupd sine pierderea dreptului de rezervare a
utilizatorului piefei.

1.2. Mentinerea cadrului legal relevant
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Rolul SC TOP SA este de a asigura servicii de calitate cétre utilizatorii pietei iar

acest lucru nu se poate realiza decat printr-un management bine pus la punct.De

asemenea pe intreaga duraté a exercitarii mandatului directorul general, impreuna cu

aparatul sdu de conducere , se va ingriji de aplicarea legislatiei in domeniul serviciilor

de piata, a reglementérilor privind achizitiile publice, a legislatiei muncii, de protejarea
secretului de serviciu.

II. Misiunea gi obiectivele generale

2. I Misiunea directorului general
Directorul general are misiunea de a indeplini obiectivele propuse de cétre
Consiliul de Administratie, i anume :

s Realizarea venituriloer prin:
- urmairirea zilnica a incasarilor la nivelul fiecérei piefe
- inchirierea tuturor structurilor de vanzare ( mese, terenuri, spatfii
comerciale ) si modernizarea lor;
- atragerea de noi clienti in pietele administrate de SC TOP SA
- sprijinirea producétorilor agricoli i aducerea pe piatd prin intermediul
acestora a produselor ecologice, traditionale si de sezon;
- crearea de depozite bancare avantajoase pe termen scurt

e Urmdrirea incadrarii cheltuielilor in limita bugetului aprobat si
reducerea acestora printr-o gospodarire eficientad

e Urmdirirea executiei Programului de achizitii pe fiecare cod CPV

» Realizarea obiectivelor propuse in lista de investitii pentru modernizarea
structurilor de vanzare ale SC TOP SA

2.2 Politica Resurselor umane

Prezentarea organigramei
Organigrama, functional, in momentul de fata evidentiazi respectarea

prevederilor legale privind funcfionarea societafilor comerciale, respectiv Legea
nr.31/1991, republicati.Structura de organizare a societitii este o structura clasica de
tip ierarhic-functional Potrivit structurii organizatorice organigrama include organele
de conducere la nivel superior sub care sunt redate succesiv functiile organizatorice,
corespunczétor dependentei ierarhice.
Din organigrama reies urmaétoarele niveluri de conducere :

Nivelul I

Conducerea strategicd reprezentatd de :Adunarea Generalid a Actionarilor gi Consiliul

de Administratie

Nivelul II

Conducerea executivd specializatd pe functii, reprezentatd de : Director
General,Contabil sef,

Nivelu! ITT

Conducerea operativi reprezentatd de : Administrator coordonator,

Nivelul IV
Conducerea functionald, reprezentatd de : functiunea tehnica , functiunea financiar-

contabilé, functiunea administrativa
9
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Structura organizatoricd este corelatd cu structura activitafii societdtii, echipa
de conducere asigurand coordonarea operativa a tuturor activitatilor.

Potrivit actului constitutiv al societdtii, Adunarea Generald a Actionarilor
numeste un Consiliul de Administratie alcatuit din 7 membri, temporari gi revocabili,
care au atributiile prevdzute de legislatia in vigoare.Consiliul de Administratie alege un
presedinte dintre membrii s&i, care In acest caz este o altd persoand decat directorul

general al societétii.
In directa subordonare a Adunarii Generale a Actionarilor se afla si comisia de

cenzori.

in subordinea directd a Consiliului de Administratie se afla directorul general,
care reprezintd societatea in relatiile cu tertii §i coordoneazi activitatea
societdtii.Posturile aflate in directa subordonare a directorului general sunt
urmatoarele:

e« Contabil sef care coordoneaza urmaitoarele activitatii: financiar contabilitate,
caserie, activitate de gestiune, achizitii publice, licitatii gi incheierea
contractelor.

» Administrator coordonator care coordoneazd activitatea administrativd gi
organizatoricd a societatii
In cadrul societdtii existi un Regulament de Ordine Interioarad. Descrierea in

detaliu a activitifii concrete a societdtii, cu atributii, sistem informational, mod de
circulaiie al informatiei, reguli de comportament si activitd{i concrete sunt prezentate
in Regulamentul de Organizare Interna al societatii.

Relatia de munca a societidtii cu angajatii se desfasoard in baza unui contract
colectiv de munci inregistrat la Camera de Muncé s§i a unor contracte individuale de
munci , in care sunt specificate conditiile de munca, sporuri, conditii de salarizare,
ete.

~ Managementul societdfii este asigurat de persoane cu studii superioare de

specialitate, preocupate pentru a organiza societatea pe principiul profitabilitatii, prin
aplicarea unei strategii realiste de evolutie a societdtii comerciale in viitor.

Din punct de vedere organizatoric gi legal, ierarhia §i implicit conducerea
societitii este asigurata dupa cum urmeaza :

e Adunarea Generala a Actionarilor care are in subordine Consiliul de
Administratie gi Comisia de cenzori

¢ Consiliul de administratie care are In subordine Directorul general

s Directorul general care are in subordine personalul de executie.

Relatia Consiliului de Administratie cu sociectatea este reglementatd de un
contract de administrare incheiat pe 4 ani, cu drept de realegere a administratorilor
pentru o noua perioada de 4 ani.

In prezent societatea are un numar de 43 de angajafi. Avand in vedere specificul
activitatii, din punct de vedere al personalului sunt respectate normele privind
calificarea §i starea de sandtate a acestuia.

Din punct de vedere a functiilor ocupate , personalul se Imparte astfel:

e Functii de conducere - 2 persoane

e Personal Tesa - 31 persoane

e Muncitori - 10 persoane
Nivelul de calificare al personalului este urmatorul:

» Studii superioare - 17 persoane
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e Studii medit ( liceu) - 17 persoane
¢ Scoald profesionala - D persoane
* Scoald generald - 1 persoane
s  Scoald primard - 2 persoand

Avand in vedere specificul activitatii gi specificitatea legislatiel in vigoare, politica
de personal se axeazd in primul rénd pe respectarea tuturor normelor, atat din punct
de vedere al calificarii cat si igienei gi sanatatii.

De asemenea politica de personal se orienteazad spre valorificarea unor calititi
umane care contribuie la desfagurarea activitatii in conditii benefice pentru societate.

In paralel, se are in permanenté in vedere actualizarea continué a cunostintelor
profesionale ale personalului direct productiv, atdt pe plan intern , cat si prin
participarea la cursuri intr-un cadru organizat.

O evaluare a activitatii societdtii nu poate fi facuta fard a tine cont de calitatea
umané §i pregétirea profesionald a personalului.Pentru functiile de conducere si
coordonare caracteristica de bazé a echipei manageriale este pregatirea profesionalé in
domeniu ¢i calitétile manageriale, spiritul de echipa, valorificarea experientei in
domeniul de activitate gi a vechimii in societate.

Structura de personal, din punct de vedere al pregatirii profesionale este
conforma cu obiectul de activitate si corect dimensionaté avand in vedere dimensiunea
afacerii.

In societate existd o organizatie sindicala.

Motivarea personalului constituie o preocupare majord a conducerii societatii
deoarece cifra de afaceri se realizeaza prin contributia factorului uman, societatea fiind
o societate de prestiri servicii.

2.3 Obiectivele generale, rezultatele asteptate §i indicatorii de performanta pe
urmdtorii 4 ani

Obiectivele generale ale societatii pentru urmdétorii 4 ani sunt:

1. Promovarea de proiecte, planuri de Ilucru in vederea Imbundatatirii
performantelor serviciilor, eficientei §i eficacitétii activitdfii societatii in general
pentru indeplinirea cu succes a actiunilor incredintate de citre Consiliul de
Administratie.

2. Organizarea eficientd prin emiterea de proceduri, prin depistarea nodurilor in
circuitul informational si de transmitere a deciziei de la cel mai inalt nivel pani
la factorul operational in cel mai scurt timp.

3. Indeplinirea obiectivelor si criteriilor de performanta aprobate de citre AGA
Indicatorii de performanti folositi la realizarea acestor obiective sunt:

1. Rezultatul net al exercitinlui - 0,30 %

2. Total creante - 0,10%

3. Total arierate - 0,20%

4. Fond de salarii - 0,05%

5. Fond salarizare pentru conducétorul societétii - 0,05%

6. Gradul de indeplinire a criterilor de performanta si indicatorilor de
performanté - 0,30%

7. Rata profitului brut - 0,40%

8. Productivitatea muncii -0,10%

11



- S.C. TARGURI, OBOARE si PIETE S.A

9. Perioada de recuperare a creantelor -0,05%
10.Perioada de rambursare a datorilor -0,10%
11.Ponderea salariilor in costuri -0,10%
12.Cheltuieli la 1.000 lei venituri - 0,20%
13.Redeventa - 0,05%

4. Realizarea de investifii in pietele administrate de SC TOP SA, pe baza unor

studii de fezabilitate gi a unor proiecte tehnice.
S. Atragerea producétorilor agricoli pe piete §i promovarea produselor ecologice,

traditionale si Ie sezon.

6. Crearea| unor structuri de vénzare cu posibilitate de rezervare pe bazd de
abonament sau chirie care sid genereze un venit sigur pentru societate indiferent de
anotimp sau cdndii;ii meteo neprieclnice desfagurarii activitétii.

2.4 Sisternu!l de monitorizare si sursele de verificare

Acestea sunt asigurate de monitorizarea indicatorilor de performantd cat si
sursele de verificare care sunt decizile si procedurile pe care directorul generai le emite,
raportérile periodice care se fac citre Consiliul de Administratie, urmérirea
indeaproape a \Leniturilor si interventia rapida atunci cand se observa anomalii.

Metodologia de calcul a indicatorilor de performantd este stabilitd Intr-o
manierd unitara prin practica financiar-contabila

Componenta operationald

IIN. Planificarea operationald

Planificgrea operationald decurge din planificarea strategicd. Directorul general
are in vedere faptul cd planificarea operationald se elaboreazi pe o perioada de un an,

fiind revizuitd g1 completats anual.

3.1 Rezultate asteptate si activitdti programate pentru primul an de mandat

Din analiza ultimilor sase ani se constatd o plafonare a cifrei de afaceri pe un
palier care se gontureaza in jurul valorii medii de 5.900.000 lei. In graficul de mai jos
se evidentiaza levolutia cifrei de afaceri pe un interval de patru ani, precum si cea

lunara din cadrul fiecarui an.
De asemenea se observd o Incasare variabild a veniturilor in cursul unui an cu

varfuri pentru lunile de vara.
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Situatia comparativa a cifrei de afaceri

lanuarie 322.227,11 390.448,00 388.507,93 372.581.67 448,952, 87 |
Februarie 433.830,11 42041325 |  437.406.30 460.821,86 428.570,41
Martie | 520.861.58 365.143,01 410.134,40 561.323,71 [ 540.056,68
Aprilie 487.984 46 254.305,02 389.207.16 529.454,88 528.693,98
Mai 524.087,10 362.519,93 520.352,34 614.878,97 57-2.365,79
lunie 532.078,86 530.015,68 i 533,349,319 596.566,41 574.645,38 -
{ulie 534.280,38 540.102,07 1 547.759,88 627.582,37 607.855,88
-;ugust 559.923,13 | 453,053,14 548.938,87 592.597,62 g‘l 7.419,84
Septembrie 553.183,2_9 527.401,98 545.816,34 608.469,50 625.270,73
Octombrie 561.113,77 459.959.05 54_5.289,42 648,545,858 621.207,14
Ngiembrie 499.563,56 375.354,10 470.039,00 551.109,86 £12.288,55 J
Decembrie ' 453.182,93 350.834,61 408.926,41 496.353,95 453.546,21
| Total 5.982.296,43 5.042.549,84 5.755.766,94 6.550.485,7‘1 | 6.531.976,47
e e 700.000,00
- e e e 600.000,00
500.000,00
400.000,00
300.000,00
200.000,00
100.000,00
0,00 :

2019 2020 2021 2022 2023
#ianuaric B Februarie % Martle = Aprilie % Mai ®lunie miulie ®August = Septembrie ®Octombrie < Noiembrie = Decembrie

oo e P P —— am

Evolutia veniturilor financiare pe ultimii patru ani este redata mai jos:
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Indicatori / An 2019 ‘ 2020 || 2021 2022 2023
Venituri financiare 29.269 ‘ 32.053 ‘ 19.473 52.941 | 134.826
| |

134.826

140.000
120.000 +
100,000 |
80.000 -
60.000 |
40.000
20.000

0

Din graficul de mai sus se poate observa o fluctuatie semnificativa, din anul 2019
pana in anul 2023, datorata cresterii dobanzilor la lichiditatile { depozite bancare )
practicate de catre banci.

In ceea ce priveste evolutia cheltuielilor totale se constatd cé acestea au un trend
ascendent datoritd cresterii pretului la utilitdti ( apa potabild, energie electrica, energie
termicd) cat si a consumurilor datorate dotdrilor( instalatii de climatizare si ventilatie,
vitrine frigorifice, iluminat sectoare piatd) si modernizérii structurilor de vanzare.

l [ B
| Indicatori/ An 2019 2020 ‘ 2021 2022 2023
| .

Cheltuieli totale | 6.075.168,85 ‘ 7.838.193,29 | 5.600.704,00 | 6.557.502,00 | 6.396.631,00

Cheltuieli totale
i I S
8.0060.000 3%0751 : i
s QR 560070400 '
B i ST - 6.396.631,00

6.000.000

4.000.000

i 2.000.000 -
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SITUATIA INVESTITIILOR REALIZATE PE PIETE

in perioada 2019 -2023
Denumire . . . . Valoare
piata An Denumire obiectiv de investitii investitie
Lucrari de montare aparat climatizare 119.395,00
2022 - -
Piata Mihai : : : 1 ) 1.203
Viteazi] Lucrari de inlocuire prelate hala flori . 121.203,00
2023 | Presa compactare deseuri 38.625,00
Lucrari de imprejmuire piata 317.955,57
| 2019 Lucrari de alimentare cu energie electrica 149.466,03
Lucrari de reparatii drum acces 266.981,83_
| 2020 | Realizare acoperis cladire administrativa Piata Obor |' 154.773,00
. ' . — ‘
\7 Lucrari d_e amenajare platou la Piata Obor { fost sector 171.424,00
de lambriuri)
Piata Obor | 2021 Studiu de fezabilitate "Amenajare halei si a copertinelor
in Piata Obor, prin relocarea celor din Piata Catedralei si 135.404,13
a zonei adiacente”
|
| 2022 | Lucrari de amenajare parcare randul 1si 2 246.794,02
|
Amenajare zona gherete Piata Obor 608.000,00
2023
Presa compactare deseuri 77.250,00
Piata Modificari interioare si exterioare pentru construirea
Miori 2020 | unui Zid in vederea transformarii corpului de cladire C1 75.636,53
101188 : A - L
in doua corpuri distincte la Piata Micrita
| Studiu de fezabilitate -Dezafectare hala agroalimentara
2019 veche si construire Hala Agroalimentara noua 57.944,34
Piata Aurel - . . . )
. Proiect tehnic - Dezafectare hala agroalimentara veche si
| Vlaicu 2020 | onstruire Hala Agroalimentara noua 77.656,19
| 2021 | Dezafectare hala agroalimentara veche 163.693,90
Piata Mare 2022 | Lucrar de montare sistem parcare 7.600,00
Autoturism marca Dacia Duster 64.699,14
2019
Sediu Masina de numarat si verificat bancnote Glory 3.180,63
| 2023 | autoutilitara marca Renault 54.076,72

Realizarea acestor obiective se transpune in indeplinirea indicatoriilor de
performanta.Indicatorii de performanta reprezinti instrumente de mésura ce permit
cuantificarea nivelului atins prin indeplinirea obiectivelor specifice propuse gi a
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rezultatelor inregistrate ca urmare a implementérii / realizirii activitatiilor ce au fost

programate.
Nivelul indicatoriilor de performanté pentru anul 2023 sunt:

Gradul de indeplinire u obiectivetor si criterilor de performanta peatry anul 2023

. T 5 - An | Prevederiluni —an 2023
¢ | Donumiren | 5003

rd :“"‘cm““‘ preved | fan, | Feb. | Mar | Apr. | Mal | lmm. | Iul, | Awg Sept. | Oct. | Nov. | Dec.
eri t.

Reznitaul - ] - i i a1 1 1
1 | nelal 279,724 | 137, 178,14 I36, | 250,86 | 201,08 -94,23 39,29 111,23 a0 363.53 | 534,52 279,74

exeroifinlui 19 43
100,

Total 100 100, | . |
2 |, 10000 | ‘0% | 10000 | %% | 10000 | 10000 | 100,00 | 100,00 | 10060 | ‘" | 10000 | 100,00 | 10000

Toial |
3 | arieneplat | qopo0 '3 | 10000 | 'O | 10000 | 190,00 | 10000 | 10080 | 10000 | o | w0000 | 10000 | 10000
i restante ) | oo

Bond salarii | 3446,3 | 298, 548,37 73:, 1.1:1,7 14219 1.6;12.0 1.9;2.2 217246 gﬁ 2.6;28 29229 | 340
| Fond [ ]
salarizarc

pentry a0 | 101 2800 “f;" 5600 | 7200 | 8800 | 10400 | 120,00 lgg' 152,00 | 16800 | 184,00
conducator
socictatii
Grad
indeplinire
a criteriilor
S1

6 | idicatorito | 100 | 00"
rde
performznt
a{ancxn
nr.2) | | i

o

100, ' o000 | 10000 | 10000 | 10000 | 100,00 133' 100,00 | 10000 | 100,80

100,00 | oo

Calealul gradului global de indeplinire a obiectivelor pi critertilor de performanti

An Prevederi/lund — an 2023

2023

Denumirea
c | indicatorului PREV
r EDER
t

1 lan. Fcb. Mar | Apr Mai Iun. | Il Aug. | Sept. Oct. Nov. | Der.

[ Rata %
profitului
1 | brut 480 | 3345 | 2080 | 902 | -1320 | -823 | 313 | 128 | 310 | 520 | 7.86 l”;" 484
( Peofit hrut /
C.A)% 100 |
Productivitet | mii |
ea muncll RON | |
2 [ (CA / mumar 1296 | gs0 | 173 | B | mee | so0r | exas | 7sas | B | wouie | niaas | B L2
b 9 | s
personal )
Perinada de zile
recuperarc a
3 | ereantelor 10000 | 10000 | 10000 | 9 | 10000 | 10000 | 10000 | 10000 | "0 | 10000 | 10000 | 0% | T
{debitoriy/CA
+365 .
Perioada de Zile
rambursare |
4| = datorillor 10000 | 10000 | 10000 | 0% | 10000 | 100,00 | 10000 | 100,00 ‘3§= 100,00 | 100,00 lgg‘ o
{ obligatir / |
CA)* 365 ] ! | |
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Ponderea
salariilor in
costuri
5 chettuicli cu
personalul /
chelt. de
exploaiare ) x
100
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%

| 507

5145 | 53.03 | 5L 5‘}7 5328 | 5258 | s214 | suer | 207 | s048 | so66 | g

Cheltuieli la
1800 lei
venituri  (
6 | Cheltuieli
totale /
Venitmri
| totale )*1.000

1.322,7 12009 | 108 | 1.128,7 | 1.0803 1.030,2 589,58 | 974, 957.10 | 93632 915,

| 96086 | "7 7 | 743 5 1 82

960,
86

| Redeventa

Mii ' [ |
RON | 21655 | 1695 | 3390 | 0% | 180 | sa7s |10 | 118 ‘ 1 ‘ 152,55 ‘ 169,50 | 15
| SR

216,
55

* OBS: Pericads

| i
de rambursare a datoriilor - datorita faptului ¢a societatea nu are datarii fata de bugetul de stat, bugetul asigurarilor sociale,

bugetul focal sau datorli la furnizori, gradut de indeplinire al acestui indicator s-a considerat indeplinit 100%

In ceea ce priveste relationarea atat cu comerciantii cat si cu cetatenii, utilizatori
ai pietelor administrate de catre SC TOP SA exista o pagina de web ( www.top-
arad.ghidularadean.ro } unde acestia pot obtine informatii utile in ceea ce priveste

realizarile societatii, investitile realizate si propuse a se realiza, date privind conducerea
societatii, comunicate, taxele si tarifele practicate precum si sugestiile si reclamatiile

adresate catre societate pe adresa de e-mail toparad@yahoo.com.

Concluzii :

Prin HCLM

nt.279/25.08.2016 , Consiliul Local al Municipiului Arad stabileste

performantele asteptate de la organcle de administrare si conducere ale SC TOP SA ,

respectiv:

In scopul realizéirii activititilor edilitar-gospodéresti prin care se asigura
administrarea, gestionarea si exploatarea bunurilor din domeniul public si
privat al Municipiului Arad, in vederea satisfacerii nevoilor comunitatii locale
privind construirea, modernizarea, intretinerea, administrarea gi exploatarea
pietelor agroalimentare, a bazarelor, targurilor si oboarelor , autoritatea publica
tutelard stabilegte urmétoarele obiective:

» modernizarea pietelor din Municipiul Arad;

% administrarea eficientd a resurselor proprii ale societitii in vederea realizérii
investitiilor necesare asiguririi gradului de confort pentru producatori/cetéteni;

» sprijinirea producitorilor agricoli In vederea comercializérii produselor;

> atragerea de noi clienti in piete;

» limitarea cheltuielilor de natura salariala;

> cresterea gradului de satisfactie a beneficiarilor pietelor din Municipiul Arad,

17

comercianti si cumpdratori, respectiv cregterea adaptabilitatii serviciilor prestate
la cerintele acestora, reflectatd prin reducerea numérului de reclamatii fatd de

anul 2023

» cresterea gradului de incasare a facturilor emise, raportat la gradul de

incasari realizat in anul 2023

Informatii privind evenimentele importante survenite in exercitiul

financiar 2023
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» Prin Decizia 67/23.11.2023 a Consiliului de Administratic s-a aprobat implementarea
modificariilor impuse de Legea 296/2023 respectiv anularea posturilor vacante din

organigrama, limitarea contravalorii bonuritor de masa, limitarea premilor, bonificatiilor la

suma de 1600iei/an/ angajat, etc.

In anul 2023 se continua finalizarea obiectivului de investitii “Amenajarea Halei si a
copertinelor in Piata Obor ,prin relocarea celor din Piata Catedralei si a zonei
adiacente”. Cu toate acestea societatea a incheiat anul 2023 pe profit.

Prege'

Consiliul
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